L'impact d'un service de consultation

infirmiere par téléphone sur la

satisfaction et les résultats de santé des enfants atteints de maladie
rhumatismales inflammatoires et leurs familles : un essai croisé.

Les enfants atteints de maladies
inflammatoires rhumatismales souffrent
de maladies chroniques et dune
diminution de la capacité fonctionnelle,
nécessitant des soins médicaux réguliers.
La chronicité de leur maladie et son
impact sur le fonctionnement familial
nécessite une prise en charge global ainsi
gu’une continuité des soins. Dans le
canton de Vaud, les ressources allouées
aux soins de ces enfants sont limitées et
ne permettent pas de soins appropriés
aux patients ainsi que d’assurer un suivi
des soins aux familles. Le suivi des
enfants et de leur famille peut étre
assure par des consultations
téléphoniques régulieres effectuées par
des infirmieres  expérimentées. Le
Telenursing (TN) est un service rentable
adopté par de nombreux professionnels
de la santé afin d’accroitre leur efficacité
dans la rencontre des besoins des
patients ainsi que de leur satisfaction,
mais son efficacité n'a pas été testé chez
les patients pédiatriques atteints de
maladies inflammatoires rhumatismales.
Cette étude expérimentale vise a tester
I'efficacité du TN sur la satisfaction des
patients avec les soins.
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